netsh e

data communication & network solutions

Firmenportrait netshape AG

netshape AG wurde im Rahmen eines MBO bei der Swisscom AG auf den 1. Januar 2002 gegriindet. Die
Firma erbringt IT-Dienstleistungen im KMU-Bereich — also genau in jenem Segment, in dem die Swisscom
AG ihren bestehenden Kundenstamm an ausgewabhlte Partner weitervermittelte.

Unser Team blickt auf eine langjahrige Erfahrung und erfolgreiche Tatigkeit im IT-Umfeld zurtick. Alle
Grindungsmitglieder der netshape AG arbeiteten bereits beim vorherigen Arbeitgeber jahrelang im glei-
chen Team und durften dort unter ,Inhouse Communications” einen umfangreichen und zufriedenen
Kundenstamm aufbauen und dabei zahlreiche innovative und komplexe Netzwerk- und Kommunikati-
onslosungen realisieren. Seit der Griindung von netshape AG konnte dieser Kundenkreis stetig ausgebaut
werden.

Als Kleinunternehmung konnen wir schnell und flexibel auf die Kundenwtinsche eingehen. Dabei liegt es
in unserer Firmenstrategie, alle Mitarbeiter laufend auf den eingesetzten Produkten auszubilden. Nur so
konnen wir unser Fachwissen zu Ihrem Vorteil einsetzen.

netshape AG ist bestrebt, in der Region mittelfristig hochwertige Arbeitspléatze zu schaffen. Zudem bildet
unsere Firma seit Jahren Lehrlinge aus.

netshape AG beschaftigt zurzeit 13 Mitarbeiter -> 1 Geschaftsfihrer, 1 PL/Verkauf, 7 Techniker (wovon
2 technische Projektleiter), 2 Personen im Sekretariat/Buchhaltung/Backoffice, 1 Lehrling 1.Lehrjahr, 1
Lehrling 2.Lehrjahr)

Unsere Starken liegen dabei in den folgenden Bereichen

Beratung, Projektierung, Realisierung, Installation, Wartung und Support von Informatikldsungen
Windows Server und Netzwerkumgebungen / Active Directory / Office 365 Cloud
Netzwerktechnik Switching / Routing

Aufbau, Installation und Betrieb von grossen und komplexen WLAN-Infrastruktur-Losungen
Implementierungen und Migration von Microsoft Exchange Server (Cloud und on Premise)
Internet- und Securitylésungen

Umfassende Virenschutzlosungen fir Netzwerke

Remote Access / VPN- und SSL-VPN Losungen
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Anbieter von Cloud Services in der eigenen «nsCLOUD» (Mail, Backup, AntiSpam, AntiVirus und
mehr), Rechencenter Standorte in Gossau SG und Eschen FL
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Installation und Betrieb Standortvernetzungen auf Layer2 Basis mit eigenem Produkt «nsLINE»
Installation und Betrieb von cloudbasierten Telekommunikations-Losungen (VOIP)

> Betrieb und Unterhalt von Firmennetzwerken mit garantierten Support- und Interventionszeiten
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Warum netshape AG

netshape AG ist tiberzeugt, mit ihrem Fachwissen sowohl im technischen Umfeld von Microsoft-Plattfor-
men wie auch im organisatorischen Bereich ein idealer Partner zu sein. Den Mehrwert flir unsere Kunden
sehen wir in folgenden Punkten:

» Microsoft Certified Partner
Als ,Microsoft Certified Partner” und "Microsoft Authorized Education Silver Partner" sind unsere
Mitarbeiter immer auf dem neusten Stand beziiglich Microsoft-Plattformen und werden als ausge-
wabhlter Partner speziell durch die Lieferfirma unterstitzt.

» Dell EMC Gold Partner
Als erster zertifizierter Dell Partner in der Schweiz profitieren wir von direkten Kanalen sowohl im
Verkaufs-, wie auch im Supportbereich.

» Sonicwall Silverpartner
Als Sonicwall Silverpartner von Firewall-Produkten besitzen wir direkten Zugang und Unterstlitzung
auf Verkaufs- und Supportkanale des Lieferanten.

» Ruckus Big DOG Partner

Als "Ruckus BiG DOG Authorized Partner" von hochwertigen WLAN-Produkten profitieren wir von
hervorragenden Konditionen fur Education-Umgebungen und kénnen auf direkte Supportkanale
des Lieferanten zahlen.

» Markenprodukte
netshape AG setzt fiir die Realisierung ihrer Kunden-Netzwerke auf bewahrte Markenprodukte. 95%
unserer Netzwerke sind auf diesen Produkten aufgebaut. Dies zeigt, dass auch professionelle Quali-
tat erschwinglich ist.

» Service und Support
Fur den Support nach Inbetriebnahme des Netzwerkes bieten wir flexible Losungen, abgestimmt
auf das Kundenbediirfnis an. Dabei kdnnen unsere Standartangebote bis zu 7 x 24 h Fullsupport
mit garantierten Response- und Interventionszeiten ausgebaut werden.

» Ausbildung
Es ist erklartes Ziel unserer Firma, unsere Mitarbeiter laufend auf den eingesetzten Produkten zu
schulen. Darum kdnnen wir unsere Ressourcen auch effizient einsetzen und stehen voll hinter der
eingesetzten Produktepalette.

» Preis- / Leistungsverhaltnis
Als flexibler IT-Dienstleistungsanbieter sind wir in der Lage, Professionalitat in der Realisierung, Mar-
kenprodukte von fiihrenden Herstellern und Supportunterstiitzung zu optimalen Preisen anzubie-
ten.

Wenn auch Sie mehr Uber uns erfahren mochten, kontaktieren Sie uns — gerne stehen wir fur ein unver-
bindliches Gesprach an lhrem Firmenstandort zur Verfligung.
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